
ASSISTÊNCIA TÉCNICA 

Tabela de preços 

 

 
 

TIPO DE SERVIÇO INTERNO EXTERNO* 

Instalação de computador -------------- 20,00 € + iva 

= 24,20 €   

Instalação de multifuncional/copiadora -------------- 20,00 € + iva 

= 24,20 €   

Reinstalação de Sistema Operativo 28,00 € + iva 

= 33,88 €   

40,00 € + iva 

= 48,40 €   

Outros serviços – Preço hora (mínimo ¼ hora) 28,00 € + iva 

= 33,88 €   

40,00 € + iva 

= 48,40 €   

 

 

* No serviço externo acresce o preço da deslocação de acordo com a tabela 

seguinte: 

 

DESLOCAÇÃO Até 5 km + de 5 km 

Preço por quilómetro Sem custos 0,39 € + iva 

= 0.47 €   

 

A GRINTEL não se responsabiliza por dados existentes no computador, 

cabendo ao cliente a salvaguarda dos dados considerados importantes, 

antes de entregar o computador para reparação, no departamento técnico 

da GRINTEL. 

No entanto, a GRINTEL pode, a pedido do cliente, guardar os dados por ele 

indicados, no suporte definido (disco do computador, CD ou DVD), serviço 

pelo qual o cliente deverá pagar um valor fixo de 10,00 € + iva = 12,10 €. 

 

Os orçamentos de reparação de computadores portáteis, quando não forem 

aceites, estão sujeitos a uma taxa, cujo valor depende do tempo dispendido 

para efectuar o diagnóstico, sendo o valor mínimo 28,00 € + iva = 33,88 €. 


